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Iletisim, kisinin karsisindaki tarafindan aninda ve acikca anlasiimasini saglayacak
sekilde kendisini ifade etme davranisidir. Yasamin dokusunu insan iliskileri
olusturur. “Annem beni hi¢ anlamiyor”, “Devamli yapmam gerekenleri séyleyip
duruyorlar. “Odevini yaptin mi?, Dislerini fircala, Odani topla”, “Benden hep
sikayet ediyorlar” gibi bircok iletisim engeli olusturan vyaklasimlar

istenen davranisin yapilmasini saglayamiyor.

Cocuklar gercekten dinlendiklerinde, anlasildiklarini hissederler. Hatalari daha
cabuk fark edip, daha farkli ¢6ziim yollari tretebilirler. Cocuklar dinlendiklerinde,
kendileri de dinlemeyi ve karsisindakini anlamayi 6grenirler. Duygularini daha
rahat ifade ederler, c¢linkii kabul edildiklerini fark ederler ve en 6nemlisi

onemsendiklerini hissederler.

Gaziantep Kolej Vakfi Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Servisi olarak
ogrencilerimizin kendilerini ifade edebilen ve dinleme becerileri gelismis
bireyler olarak toplumda vyer almalarini ¢ok ©nemsiyoruz. Onlarin bu
becerilerinin gelisiminde okul —aile isbirliginin gerekliligine inaniyoruz. Sizler igin
hazirladigimiz bu kitapgik, cocuklarimizla etkili iletisim gelistirebilmek ve disiplin
anlayisi gelistirebilmek ile ilgili bazi 6nemli noktalara dikkat cekmekte ve bazi

oneriler sunmaktadir.
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Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Servisi



f DUYGULARIMI iFADE ETMEME YARDIMCI OLUN! \

Beni koruyucu kanatlarinizin altinda tutmak istediginizi, 6fkelenmekten,
basarisizliktan, hayal kirikliklarindan korumak istediginizi biliyorum. Ben
de daha dogru secimler yapmak, kendi potansiyelimi gormek, sinirlarimi
fark etmek isterim. Karsilastigim problemler, arkadaslarimla,
ogretmenlerimle olan iliskilerimde karmasik duygular yasamama sebep

oluyor. Tum bunlarla bas edebilmek icin beni cesaretlendirin, duygularimi

aciklayabilmemi, sizlerle paylasmami saglayin! j

! Dinlemek ayni zamanda ¢ocugun duygularini kabul ettigimizi ona

hissettirmektir. Bu da benligi hakkinda olumlu diisiinceler gelistirmesini saglar.

“Uzgiin goriintiyorsun, konusmak ister misin?”’ ciimlesi cocuklar bagimizi daha
da glclendirecek bir konusmayi baslatabilir. Ancak duygularimizi adlandirmak
¢ogu zaman kolay degildir. Biz yetiskinler dahi cogu zaman duygularimizi ifade
edecek uygun soézciikler bulmakta zorlanabiliyoruz. Cocuklarin da duygularini
tanimlamalarina yardimci olmak icin kullanabilecegimiz bazi s6zclkler: Rahat,
sakin, basarili, umutlu, iyimser, cesur, memnun zevkli, saygili, gtivenli, korkmus,
hayal kirikhgina ugramis, yalniz, reddedilmis, kabul gérmis, yetenekli,
mikemmel, harika, incinmis, yorulmus, sikilmis, keyfi kagmis, mutsuz, Gizgin,

cilgin, neseli, giivenli, memnun...



/ SINIRLAR NET VE ADIL OLSUN! \

Evde bazi kurallarin olmasi, neyi yapip neyi yapmayacagi bilmek kendimi
glvende hissetmemi sagliyor. Belirsizlik, her seyin kontrolden gikabilecegini,
istedigimi yapabilecegimi dusunduriyor. Belirsizlikler beni Grkatlyor.
Kurallar sizinle sik sik tartisiyor olabilirim. Ama ben blylimek istiyorum ve
bu da bagimsiz davranabilmek anlamina geliyor. Kurallari neden
koydugunuzu anlattiginizda neden sonug iliskisi kurabilirim ve ihtiyaglarim

dogrultusunda esneklik gosterebileceginizi bilirsem bana deger verdiginizi

hissederim. /

f Disiplin anlayisi aileden aileye farklilik gésterir. Bazi ailelerde kurallar daha
® katidir. Cocuklarimiz blyirken belirledigimiz temel kurallar gozden
gecirilmeye ihtiyac duyar. Cocuklarin koydugumuz kurallar ile ilgili soylediklerini
dinlemeli, sonuclari gozlemlemeli, kararli olmali, ancak zorlayici ve kisitlayici
olmamaliyiz. Disiplin yontemlerimiz, kurallarimiz cezalandirici degil destekleyici
olmalidir.

Cocuklarin ¢ogu, ebeveynlerinin isteklerine karsi gelirler. Kendi benlikleri
hakkinda bilgi edinmek, bireyselliklerini ifade etmek ve 6zerklik kazanmak igin
buna gereksinim duyarlar. Bu blylimenin ve anne babanin yontemlerini ve
beklentilerini denemenin bir pargasidir. Kurallara uyulmadiginda ve saygisizlik
gosterildiginde oncelikle sogukkanli olmak, gocugun ruh halini anlamak gerekir.

isteklerinizi net bir sekilde ifade edin. Cocugunuza adiyla hitap edin, onun
seviyesinde goz kontagi kurun, isteginizi sakin ve uygun ses tonuyla soyleyin.
Eger uyguluyorsa hemen odillendirin, uygulamazsa mola yéntemini kullanin.




/

senin de ilgi gdstermeni, arkadaslarimi merak etmeni bekliyorum.

DiKKATLE DINLE! \

Bazen beni dinlemedigini ylz ifadelerinden anlayabiliyorum.

Konusurken dikkatini daha fazla vermeni, ilgilendigim konulara

N y

! Cocuklari Dinlerken;

Zihninizin baska bir seye kaymasindan kacinin. TV’yi kapatabilir,
gazetenizi bir kenara koyabilirsiniz. Eger bunu yapamiyorsaniz,
cocugunuza konusabileceginiz net bir saat verin.

Gergekten anlamak igin dinleyin. Kesin fikirlere sahip oldugunuz bir
konuda bile dinlemeye istekli oldugunuzu, yani bu fikirlerinizi belirli
kosullarda degistirebileceginizi gdstermelisiniz.

Daha iyi anlamak icin siniflandirin, duydugunuz seyleri 6zetleyin.
Viicut diliniz karsinizdakini dinlemeye ve anlamaya agik oldugunuzu
desteklesin. G6z kontagi kurun.

Onun zihnini okumaya c¢alismaktan bir an dnce vazgecin. Cogumuz birgok
durumda karsimizdakinin ne disinduiguini ¢ok iyi anladigimiz saniriz.
Oysa bu tehlikeli bir yoldur. Baskasina “Ne disindtgini biliyorum”

dediginizde onu ister istemez savunma durumunda birakmis oluruz.




/ GUVENINi GOSTER \

Beni korumaya calistiginizi biliyorum. Ancak beni korumaniz, kendime
olan guvenimi engelleyecek boyutlara varmamali. Hatta bazi riskleri
almama izin vermelisiniz. Elbette ©Onceden hesaplanmis olmalari
kosuluyla. Ornegin masaya tabaklari kirmadan koyabilirim. Cicekleri
sulayabilirim. Tabaklar kirdigimda, ya da sulari yere doktigimde bu
benim igin bir firsatti belki de. Basarisizlik duygusu ile tanigirrm. Bu

duygumun Ustesinden gelmeyi o6grenirim. Sorumluluklarimi yerine

getirdigimde ise kendimi daha gliclu hissederim. /

4 En 6nemli gérevlerimizden biri cocuklarimizin
@
iyi hissetmelerini saglamaktir. Onlarin ne

yaptiklari, ugraslari ile ilgili ne hissettikleri, baskalari

ile  kurduklari iliskiler, nasil buylidikleri ve
yeteneklerini nasil gelistirdikleri onemlidir. Bitln
bunlar 6zgiivenleri ile dogrudan iliskilidir. Ozgiiven siirekli ve sabit bir sey
degildir. Barometre gibi glinden giline degisir, dis kosullara baglidir. Daha iyi
oldugumuzu hissettigimiz alanlarda 6zglivenimiz fazladir. Cocuklara karar alma
sorumlulugu erken yaslarda verilmelidir. Bltlin kararlari onlar adina almaya
cahisirsak, buylduklerinde karar vermeleri glglesir. Dogru kararlar aldiklarinda
basari duygusu, kotl kararlar aldiklarinda basarisizlik duygusunu deneyimleme

sanslari olacaktir. Her ikisi de 6grenme agisindan énemlidir.



/ ANLASILDIGIMI HiSSETTIRIN! \

Neler hissettigimi ve duslindigimi her zaman iyi ifade edemeyebilirim.
Sorular sorarak isimi kolaylastirman hosuma gidiyor. Baskalariyla

kiyaslaman ise beni incitiyor. Senin beklentilerini karsilayamayacagimi,

kendim gibi olamayacagimi diistiniyorum /

f Anlasilmak c¢ocuga giiven duygusu verir. Anlasildigini hisseden g¢ocuk,

kendini giivende hisseder. Boylece olumlu bir 6grenme ortamina da

hazirlanmis olur.

Cocugunuzu farkh zamanlarda ve durumlarda gozlemlersek, onu dinlersek, daha
iyi tanima firsati buluruz. Bdylece kendisini ifade edebilecegi olumlu yollari
bulmasina yardimci olabiliriz. Beklentilerimizi buna gore olustururuz. Onun
basarisi kuskusuz bizler igin ¢ok 6nemli. Ancak basari ve basarisizlik baskalariyla
kiyaslayarak degil, kendi gelisimi icinde degerlendirilmeli. Ogrenmeyi olumlu
kilmak icin ilk adim baskalariyla kiyaslamayi, azarlamayi ve tabi ki fiziksel cezayi

reddetmektir.




f ASIRI KORUYUCU OLMA! \

Her seyden oOnce sizler ve ben ayri ayri bireyleriz. Benim yapmam
gerekenlerle sizin yapmaniz gerekenler ayni degil. Bazen bu sinirlar
birbirine karisiyor. Asiri koruyucu oldugunuzda kendi basima hi¢ bir sey
yapamayacagim duygusuna kapiliyorum. Benim kendi basima diisinme
yetenegime glivendiginiz soylerseniz, cok daha basarili olabilirim. Sonug

her zaman istedigimiz gibi olmayabilir. Ama gosterdigim ¢aba kuskusuz

cok degerli. Benimle gurur duydugunuzu ifade edin! /

f Cocugumuzda sorumluluk duygusu disiplin sayesinde gelisir. Heniiz okul
oncesi donemde yemek yeme, belirli bir saatte uyuma gibi aliskanhklarin
kazandirilmasi ¢ocugu sorumluluk almaya hazirlar.

Disiplinin amaci bu tir davranis ve aliskanliklarin gelistirilerek cocugun kendi
kendisini denetleyebilir hale gelebilmesi, yani i¢ denetimin olusabilmesidir. Asiri
hosgoru ve disiplin eksikligi cocukta bencillige neden olurken, bunun karsisinda
kati bir disiplin anlayisi da korku, o6fke nefret gibi duygularin gelismesine,
isyankarhga yol acabilir.



/ NEDEN KOTU HiSSETTiGiMi ANLAMAYA CALIS! \

Bazen sana sert karsili verdigimi, alayci sozler kullandigimi biliyorum. Bu
yuzden tartisiyoruz. Genellikle bunu ¢ok yoruldugum ya da hayal kirikligina
ugramis oldugum zamanlarda yapiyorum. Amacim sana saygisizlik etmek
degil, daha ¢ok o anki ruh halimi yansitiyorum. Biliyorum, sen de benim
kiistahligim karsisinda kendi tepkilerini kontrol etmekte glicliik cekiyorsun.
Tartismaya baslamadan ©6nce benim kendimi neden koétl hissettigimi

anlamaya c¢alisirsan bunun ikimize de vyarari olacak. Bodylece beni

destekledigini distinlip 6fkemi kontrol edebilirim. /

! Sabrimizin Tikenmesinin Nedenleri:

e Benim ¢ocugum asla bu sekilde davranmamali.

e Eger c¢ocugum  belirli  kurallara  gore
davranmiyorsa kotl bir ebeveynim.

e Belirli kurallara gére davranmamasinin nedeni
beni Gizmek.

e Benim ¢ocugum daima harika olmali.

e Cocuguma dogru davranisi goéstermek icin kizgin

olmaya ihtiyacim var.



/ IZLEYECEGIM PROGRAMLARI BiRLIiKTE BELIRLEYELIM \

Televizyon izlemem aramizdaki en biyiik catisma nedenlerinde biri. “izin
vermiyorum’” demek yerine sinirlar koyabilirsin. Tabi ki 6devlerimi bitirdikten
sonra izlemek sartiyla. izleyecegim programlari birlikte secebiliriz. Hatta
bunlardan bazilarini birlikte seyretmek, sonra lzerinde konusmak, elestirmek,
birbirimizi daha iyi anlamamizi saglayabilir. Biliyorum, televizyon, arkadaslarimin,
kitaplarin yerini alamaz. Ama ondan yararlanmasini da 6grenebilirim, boylece
diinyam biraz daha genisleyebilir.

OYUNLARDAKI SIDDETE KARSI BENi UYAR!

lyi ki bilgisayar oyunlarindaki siddete isaret ediyorsun. Bunlarin taklit edilmemesi
gerektigi, saldirgan davranislarin yol acabilecegi sorunlar konusunda beni
uyariyorsun. Siddetin, sorun ¢6zmenin bir yolu olamayacagini biliyorum.

[ Televizyon ve 6zellikle ¢ocuklarin yasaminda dnemli yer tutan bilgisayar
* oyunlari davranislarin sekillenmesinde ve degerleri sisteminin olusmasinda
kuskusuz cok etkili. Ailede siddet olmasa bile ¢ocuklarin medyada gordiikleri
saldirgan tutumlari taklit etmesi ne yazik ki miimkiin. Ancak bizlerin de bunlarin
etkisini sinirlayici bir gicimiz oldugu unutulmamali. Cocuklarimizin seyrettigi

filmler ve oynadigi oyunlarla ilgili olarak bazi kurallar koyabiliriz.

Cocugunuza siddete karsi bir tutum kazandirmaya
calisin. Seyrettigi film ve oynadigi oyunlar hakkinda
mutlaka bilginiz olsun. Karakterlerin saldirgan

{ tutumlarini onunla tartisin, yerine nasil bir ¢6zim

konabilecegini konusun. Baskalarina 6zeni ve ilgiyi,
ishirligini 6ne ¢ikaran oyunlari oynamasi, televizyon programlarini seyretmesi
konusunda destekleyin. Tabi ki televizyon ve bilgisayarla gecirecekleri zamani

kisitlayin, 6devlerinin 6nline gegmesine izin vermeyin.



DAHA AZ BAGIMLILIK, DAHA COK

SORUMLULUK

Okul ¢agindaki ¢ocuklar her giin dis diinyayi biraz daha fazla
kesfederler. Bu yolculuklarinda yaslarina uygun kimi

sinirlamalara ve ozgirliiklere ihtiyag¢ duyarlar.

ikisi arasinda denge kurabilmek her zaman kolay degildir. Cocugun bu
donemde kendi davranislarinin ya da aldigi kararlarin sonuglarini
gorebilmesi, yasina uygun sekilde sorumluluk almasi gerekir. Odevini
yapmadiginda sonuglariyla ertesi gin kendisi ylizlesmelidir. Onun
yerine odevini yaparsak sorumlulugunu ertelemis oluruz.
Davranislarinin sonuglarini tam olarak 6ngéremedikleri icin karar
verirken bizim destegimize ihtiyac duyuyorlar. Karar verme
becerilerini gelistirmek icin farkl alternatifleri onlarla konusabiliriz.
Her secenegin olumlu ve olumsuz yanlarini birlikte tartisabiliriz. isler
planlandigi gibi gitmezse olabilecekler hakkinda beyin firtinasi

yapabiliriz.




OFKEMIZIN FARKINDA OLMAK!

Cocugumuzla birlikteyken pek cok duygu deneyimi yasariz. Bunlardan
bazilari olumsuzdur ve sik sik bu olumsuz duygularimiza ¢ocugun
yaramazliklarinin neden oldugunu duslinlriz. Peki cocugumuzun
davranislari bizim icin ne zaman ve hangi etkenlere bagli olarak kabul
edilmez olur? Hepimiz biliriz, keyifli bir ginimizde degilsek kabul
sinirlarimiz daralir. Cocugumuzun davranislariile kendi davranislarimiz
arasinda benzerlik kuruyorsak, bunlari kabule etme olasiligimiz artar,
bu davranislara daha hosgorili davraniriz. Yine bunun gibi evde,
mutfakta cocugun daha 6zensiz yemek yemesine izin verebilir, ancak
bir restoranda isek yemegini dokip sagmasina kizariz. Kisacasi
¢ocugun davranislari ile kendi algilarimiz ve ¢evre arasinda bag vardir.
Cocugun davranislari bizde kizginlik uyandiriyorsa, kendimize dontp

bakmali, “sen dili”’ ni birakarak, “ben dili” ni kullanmaya baslamaliyiz.




BUNLARI YAPMAKTAN KACININ!

e Emir vermek
Bunun yerine beni “denemeye’”’ davet edebilirsin, konusarak

benimsememi saglayabilirsin.”

e Tehdit etmek (Gozdagi vermek)
“icimde isyan duygusunun kabarmasina neden olur, beni
incitir.”

e Ogiit vermek, ¢6ziim getirmek
“Kendi sorunlarimi ¢6zmekte yetersiz oldugumu, beni “ben”

olarak kabul edemedigimi disundiirir.”

e Yorumlamak, teshis koymak, tahlil etmek
“Kendimi degersiz hissetmeme yol acar, yapici degil, yikici
olur.”

e Yargilamak, elestirmek, ad takmak

“’Kendime iligkin goriislerim zedelenir, karsilik vermek zorunda
kalirnm.”

e Sorgulamak

“Birbiri arkasina “neden, kim, nasil”’ diye sordugunda panige
kapiliyorum. Kendi sorunumu birakip bir de bununla ugrasmak
zorunda kaliyorum.”

e Aldirma yaklagimi

“Eger bir seye ofkelenmissem, benimle konusmani tercih
ederim. “Aldirma, bosver” dersen beni anlamadigini,
onemsemedigini disliniirim.”

e Ovmek, kabullenmek, olumlu degerlendirmek

“Basarimi abarttiginda bunu fark edebilirim, bu aslinda sizin
beklentilerinizin daha yiiksek oldugunu diisiinmeme ve kaygi

duymama yol agar.”
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